PASSO A PASSO - PIX AUTOMATICO

A autorizacao e gestao da modalidade Pix Automatico deverao ser realizadas
exclusivamente pelo aplicativo. Acompanhe abaixo:

1. Ao acessar a area de Pix no aplicativo, basta clicar na opcao 'Pix
Automatico’.

Atencao!

Fizemos um ajuste na tela da area de Pix no aplicativo. Agora, ao acessar o menu Pix,
vocé vera uma nova interface — mais moderna e intuitiva.

& Area Pix
Agoes rapidas

4]

Enviar Pix Receber Pix

(%]

Ler QR Code Copia e Cola

Gerenciar Pix

Extrato Pix Chave Pix

Mais opgoes

Pix Automético

Q Meus limites Pix

No primeiro acesso, o usuario sera guiado por uma sequéncia de telas com a
descricao, o funcionamento e todas as vantagens que o Pix Automatico pode trazer
para no dia a dia.

Basta clicar em ‘Préximo’ para acompanhar a leitura e, ao final, em ‘Acessar’ para
comegcar a utilizar o servico:
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0 que é o Pix Automético

Acessar

Na tela seguinte, serao exibidos todos os topicos disponiveis do Pix Automatico.
Ler QR Code para autorizagao

Ao selecionar a opcao, serao apresentadas as agcoes compativeis com o tipo de QR
Code ou caédigo fornecido pelo recebedor:
e Apenas recorréncia: o pagamento nao € feito no momento, apenas a
autorizacao do Pix Automatico.
e Primeiro pagamento * recorréncia futura: o usuario realiza o pagamento
atual e autoriza os proximos.
¢ Pagamento avulso com opgao de recorréncia: o usuario decide se quer
ativar a funcionalidade ou seguir apenas com o pagamento unico.
e Obrigatoriedade de pagamento *+ recorréncia: o usuario s6 pode
concluir se aceitar os dois.

Para seguir, basta selecionar a opcao ‘Ler QR Code para autorizagao’.
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“ Pix Automdtico

Ler QR code para autorizacho o

Autorizagdes pendentes

Autorizagbes ativas

Pagamentos agendados

Historico de autorizagbes

Configuragcdes das
autorizaghes

Meu limite Pix Automdético

Em seguida, o usuario deve apontar a camera do celular para o codigo gerado pelo
recebedor — que pode estar em um boleto, fatura ou outro tipo de cobranca, como
por exemplo: contas de servicos publicos (agua, luz, internet), mensalidades
(escolas, academias) e assinaturas (streaming, clubes).
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Cancelar Pix Copia e Cola

Ler QR code para autorizagao

Aponte a a para um
o

o ®

Cancelar Pix Copia e Cola
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Basta copiar o codigo no campo apresentado na tela e, em seguida, clicar em
‘Finalizar"

<« Copia e cola

Insiea 0 codigo no campo abaixo:

Entendi

[} >

Cancelar Finalizar

As informacoes de destinatario e valor serao apresentadas. Para seguir com o
pagamento, basta clicar em ‘Finalizar".

&  Astorizagho do pix sutomitico Bartorizagio do pix sutomdtico
formagies do devedor
Infarmagies do recebedor Mome: Madic da Silva

e Loja ABC
6240/ 0001-D2

Biblicteca
o Madir da S to: 5282023
" 202333 - ) . 170 /2024
Infarmadies adiclonals T i T semanalmente,
&% quaras-feiras
1o: Biblioteca § , ta RS 16,50

Digital

5382023 i 24 semanas

177012024 ba gamentos: @) @
Prone F semanalmenie,
s quartas-feiras

ie A% 19,90

=] ) 3

Cancelar Finalizas Cancelar Finalizar
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O usuario deve inserir a senha eletronica e clicar em ‘Continuar’;

Senha eletronica

Inserir senha Eletronica

Digite sua senha para finalizar a transagéo.

Limpar

|

O comprovante do pagamento sera apresentado.

O usuario deve conferir as informacdes e pode habilitar o valor maximo de
pagamentos. Se o valor do pagamento recorrente ultrapassar o limite definido, ele
nao sera agendado e uma notificacao sera enviada.

Pronto! Assim que a autorizacao for confirmada, o comprovante sera exibido na
tela:
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Comprovante de autorizagdo “— Comprovante de autorizagdo

Informacgdes do recebedor
Autorizagao confirmada N

e. Loja ABC
15.436.940/0001-03

r jamento f a
ransa 975342678309753
ora: 10/01/2024 - 9:30:56 Informagbes do devedor
r 99
RE19.90 e Nadir da Silva
e 222333-*
Informagodes adicionais o

ito: Biblioteca

Digital

to: 5282023
neiro pagamento: 17/01/2024
Proximo igamentos: semanaimente,
as quartas-feiras
Valor do pagamento imediato: RS 19,90
s R$ 17,90

e Loja ABC 320 da autorizacdo; 24 semanas

Informagdes do recebedor

=] a < 8 8 <

Autorizagoes Salvar Compartilhar Autorizagdes Salvar Compartilhar

Como destacado na tela, serao apresentadas trés opcoes de acao:

« Autorizagoes: acessa a tela com as autorizacoes ativas.

« Salvar: baixa o comprovante da autorizacao direto no seu celular.

« Compartilhar: envia o documento para contatos recentes ou pelos aplicativos
mais utilizados.

Autorizagoes pendentes

As autorizacdes pendentes sao pedidos de pagamento recorrentes por meio do Pix
Automatico que ainda aguardam a confirmacao do usuario pagador. Essas
solicitacdes aparecem por meio de notificacdes no celular.

Para autorizar solicitacoes pendentes de Pix Automatico, basta selecionar a opcao
‘Autorizagoes pendentes’.
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&« Pix Automatico

Ler QR code para autorizagio @

Autorizagbes pendentes

Autorizagbes ativas

Pagamentos agendados

Histdrico de autorizagdes

Configuragdes das
autorizagbes

Meu limite Pix Automatico

Ao clicar na opcao, uma tela sera exibida com todas as autorizagées pendentes.
Basta localizar o pagamento desejado e clicar na seta:

& Autorizagoes pendentes

Autorizagoes pendentes

one o pagamento que voceé deseja

Energia S/A

Streaming Top

Escola ABC
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Ao conferir as informacdes de pagamento, o usuario deve clicar em ‘Continuar”.

& Autorizagbes pendentes

Informagoes do recebedor
Nome: Energia S/A

CNPJ: 03.649.902/0001-93
Informagdes do devedor
Nome: Nadir da Silva
CNPJ: #** 222333 - **
Informacées adicionais

Descri¢do de pagamento: energia
elétrica, Rua das Acécias

Cddigo do cliente: 874354-7
Primeiro pagamento: 21/02/2024

Proximos pagamentos: mensalmente, dia

autorizagao: indeterminado

no dos pagamentos () (2]

>

Continuar

Os dados do destinatario e o valor serao exibidos para uma nova confirmagao. Se
as informacoes estiverem corretas, basta clicar em ‘Finalizar”:
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< Destinatario / Valor

Informagdes do destinatario

Nome: Energia S/A

CNPJ: 03.649.902/0001-93

PSP: PSP ABCD

Identificador: Conta de luz - Rua das
Acdcias

Valor final

RS 435,78

o >
Cancelar Finalizar

Senha eletrénica

H

Inserir senha Eletronica

Digite sua senha para finalizar a transagéo.

Limpar

Continuar
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O pagamento sera efetuado e o comprovante sera apresentado. O pop-up abaixo
aparecera para a autorizacao dos proximos pagamentos da instituicao por Pix
Automatico. Caso o usuario deseje essa opcao, pode clicar em ‘Saber mais’.

Vocé pode efetuar os préximos
pagamentos para Trio Tecnologia
Ltda por meio do Pix Automatico.

Deseja saber mais a respeito?

Finalizar Saber mais

A tela sera exibida com as informacdes do pagamento recorrente por Pix
Automatico.

Ao final da tela, o usuario pode habilitar o valor maximo de pagamentos e inserir o
limite desejado. Se o valor do pagamento recorrente ultrapassar o limite definido,
ele nao sera agendado e uma notificacao sera enviada.

Para seguir, basta clicar em ‘Finalizar":
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& Autorizagdes pendentes

Informagoes do recebedor

Nome: Energia S/A
CNPJ: 03.649.902/0001-93

Informagdes do devedor

Nome: Nadir da Silva
CNPJ: *** 222 333 - **
Informagoes adicionais
Descri¢@o de pagamento: energia
elétrica, Rua das Acéacias
do cliente: 874354-7
ento: 21/02/2024

Proximos pagamentos: mensalmente, dia
21

Prazo da autorizagdo: indeterminado

Valor maximo dos pagamentos () (2]

RS 800,00

(%] >

Recusar Continuar

O usuario sera direcionado para uma segunda tela de confirmacao dos dados. Apos
analise, basta clicar em ‘Finalizar":
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& Confirmagéo

Informagoes do recebedor

Nome: Loja ABC
CNPJ: 15.436.940/0001-03

Informagdes do devedor

Nome: Nadir da Silva
CNPJ: *** 222,333 - **

. Estou ciente e autorizo o pagamento
imediato e os futuros

IMPORTANTE! Confira ab
antes de
autoriza

Informagdes adicionais

Descri¢do de pagamento: Biblioteca
Digital

(] =

Cancelar Finalizar

A senha eletrénica deve ser inserida. Para seguir, basta clicar em ‘Continuar’:
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Senha eletronica

Inserir senha Eletronica

Limpar

||

O comprovante da autorizagao sera exibido na tela seguinte:
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Comprovante de autoriza¢ao

Autorizagao confirmada

O primeiro pagamento foi realizado!
ID/Transagao: 975342678309753
Data/hora: 10/01/2024 - 9:30:56
Valor: R$19,90

Informagdes do recebedor

Nome: Loja ABC

=} 8 <

Autorizagdes Salvar Compartilhar

Importante!
Caso o comprovante nao apareca no momento apos o pagamento:

+ Acesse a aba “2? via de comprovante” no aplicativo:
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14:26 o

Perfil

Transferéncia

% Pagamentos

Favorecidos

de

B Cartio

B 2* Via comprovante

jal Notificacoes

Senha Eletrénica

* Vocé sera redirecionado para a aba de extrato.

*  Um pop-up sera exibido com o comprovante correspondente a transacao.
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Comprovante de Transferéncia Pix
Dados do cliente

Nome:

TIAGO MONTEFORTE
Agéncia: 0001
Conta: 902543-8

Favorecido

Nome:
Trio Tecnologia Ltda
CPF/CNPJ: 717/°"1-96
Chave Pix:
012fg6as-a59a-4b10-as5f-3aa8ci17ebsfe
Valor: R$ 0,10
Data pagamento: 15/09/2025 1495
ID/NSU: 206979524

Descrigao:
01K56RZ6M70VVOROK4MgOEFgXQC

ID:
E115813392025091517096C0473A5B8A

Comprovante da autorizagao

Compartilhar

* Natela de extrato: alem do comprovante, tambéem sera apresentada a
oferta do Pix Automatico. Para ativar a opcao, basta clicar em ‘Saber mais".
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Vocé pode efetuar os préximos
pagamentos para Trio Tecnologia
Ltda por meio do Pix Automatico.

Deseja saber mais a respeito?

Flna"zar

Autorizacoes ativas

As autorizacoes ativas sao permissdes que o usuario concedeu para que empresas

realizem cobrancgas recorrentes diretamente da conta na modalidade de Pix
Automatico.

Para editar pagamentos ativos de Pix Automatico, clique em ‘Autorizagoes ativas':
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< Pix Automatico

Ler QR code para autorizaggo 0

Autorizagbes pendentes

Autorizagoes ativas

Pagamentos agendados

Histdrico de autorizagdes

Configuragdes das
autorizagdes

Meu limite Pix Automatico

Na tela, sera exibida a lista de autorizagdes ativas do Pix Automatico. O usuario
deve clicar na seta ao lado direito da autorizacao desejada:

& Autorizagdes ativas

Autorizagoes ativas

Energia S/A
Rua das Acécias

Streaming Top
Plano Vip

Escola ABC
Joso Anténio Silva
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Na tela, o usuario pode consultar detalhes da autorizacao. Para realizar o
cancelamento, basta clicar no botao final ‘Cancelar autorizagao’:

“ Autorizagao ativas

Informagoes do recebedor
Nome: Energia S/A

CNPJ: 03.649.902/0001-93
Informacdes do devedor
Nome: Nadir da Silva
CNPJ: *** 993 555 - **
Informagdes adicionais

ID: RR886398402024011028172ghe67d

mento: fatura de
ua das acdcias

874354-7
ento: 21/02/2024

Oximos pagamentos: mensalmente, dia

indeterminado

Cancelar autorizagdo

Uma tela sera exibida para a confirmacao do cancelamento. Para seguir, basta
clicar em ‘Cancelar autorizagao”.

<« Autorizago ativas

Informagoes do recebedor

Nome: Energia S/A
CNPI- N2 A40 ON2/NNN1-02

Confirmagéo de cancelamento

cancele

Canpela[ Voltar
autorizagdo

21
Prazo da autorizagao: indeterminado

Valor méaximo dos pagamentos:
R$ 800,00

Cancelar autorizagdo

O usuario deve inserir a senha eletronica e clicar em ‘Continuar’;

moneyp.com.br
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Senha eletrénica

b

Inserir senha Eletronica

Digite sua senha para finalizar a transagéo.

I

& Autorizagdes ativas

Autorizagoes ativas

Streaming Top
Plano Vip

Escola ABC
Jodo Antonio Silva

Entendi

Para editar uma autorizacao ativa, o usuario deve localizar o pagamento e clicar no
icone de edicao:
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& Autorizagdes ativas

Autorizagoes ativas

Energia S/A
Rua das Acacias

Streaming Top
Plano Vip

Escola ABC
Jodo Antonio Silva

E possivel habilitar o valor maximo de pagamento da autorizagdo e inserir um valor,
ou seja, se no Pix Automatico, a conta exceder o valor maximo inserido, o
pagamento nao sera realizado e o usuario sera notificado.

O usuario também pode ativar ou desativar as notificacdes de agendamento, que
informam quando a data do proximo pagamento estiver se aproximando.

ApOs a edicao, basta clicar em ‘Finalizar".
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&« Autorizagdo ativas

Streaming top - Plano vip

Habilitar valor maximo [ @)

R$ 400,00

alor mé) atual: RS 500,00

(<} >

Cancelar Finalizar

Pagamentos agendados

A tela permite a consulta e o cancelamento de pagamentos agendados.

= Pix Automatico
Ler QR code para autorizagéo @
Autorizagbes pendentes

Autarizagdes ativas

Pagamentos agendados

Histdrico de autorizagdes

Configuragdes das
autorizagoes

Meu limite Pix Automatico
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Ao clicar na opgao, uma pagina sera aberta com a lista de pagamentos agendados.
Para ter mais detalhes de um pagamento especifico, o usuario deve clicar na seta:

&  Pagamentos agendados via PIX

Pagamentos agendados

Energia S/A - Rua das Acécias
Data de pagamento: 15/07/2023
Valor: RS 1.790,00

Streaming Top - Plano Vip
Data de pagamento: 30/07/2023
Valor: RS 1.790,00

Escola ABC - Joao Antonio Silva
Data de pagamento: 01/08/2023
Valor: R$ 1.790,00

Caso seja necessario cancelar o pagamento recorrente, basta clicar no botao
‘Cancelar agendamento’:
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& Autorizagao ativas

Informagoes do recebedor

Nome: Escola ABC
CNPJ: 03.649.902/0001-23

Informagées do devedor

Nome: Nadir da Silva
CNPJ; *** 222.333 - **

Informacoes adicionais
scricao de pagamento: Jodo Antonio
Numero do contrato: 2023256

Data do pagamento: 01/08/2023
Valor: R$ 1.790,00

| Cancelar agendamento

A tela abaixo sera exibida para realizar a confirmacao. Caso o usuario queira
prosseguir, basta clicar em ‘Cancelar agendamento’:

& Autorizagéo ativas

Informagoes do recebedor

Nome: Escola ABC
CNPJ: 03.649.902/0001-23

Confirmagao de cancelamento

> pode efetuar os préximos
a Escola ABC por meio do

cancelar seu

Cancelar
agendamento Voltar

Cancelar agendamento

A senha eletrdnica deve ser inserida. Para concluir o processo, basta clicar em
‘Continuar’:
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Senha eletrénica

Inserir senha Eletronica

Limpar

Para consultar o historico de autorizagcoes de pagamentos, o usuario deve
selecionar 'Historico de autorizagoes'.

& Pix Automético
Ler QR code para autorizagio @
Autorizages pendentes
AutorizagGes ativas

Pagamentos agendados

Histérico de autorizagdes

Configuragdes das
autorizagbes

Meu limite Pix Automdtico

Na tela, todas as autorizacdes de pagamentos serao apresentadas, com dados dos
recebedores, ID das transacoes, status, data e prazos de cada autorizagao
finalizada/expirada:
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&« Histérico de autorizagbes

Histérico de autorizagdes

Recebedor: Energia S/A
10: RRBB639840202401102817zghe67d
Status: Fechade

Data de autorizagdo: 17/12/2023

Prazo de autorizagdo: 17/12/2024

Recebedor: Streaming Top

valor: R$ 1.790,00

Status: Pendente

Prazo de autorizacio: 25/02/2024

Recebedor: Escola ABC

1D: RN7385052920180812i38dm93k310
Status: Expirado

Data de autorizagdo: 25/01/2023
Prazo de autorizagao: 31/12/2024

Recebedor: Academia Malhagio

Meu limite Pix Automatico

&« Pix Automético

Ler QR code para autorizagio @
Autorizagdes pendentes
AutorizagBes ativas

Pagamentos agendados

Histérico de autorizagées

Configuragdes das
autorizagoes

Meu limite Pix Automatico

Saiba mais

Ao selecionar a opgao, sera exibida a seguinte mensagem na tela, ou seja, para
garantir a seguranga do usuario, o limite diario de Pix deve ser ajustado
diretamente no Internet Banking.
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Meus limites Pix automatico

pagame! itor ario
configurar o limite diério do Pix Automaético
diretamente no seu internet banking

Caso vocé tenha duvidas ou precise de suporte para utilizar a nova funcionalidade,
entre em contato pelo e-mail: bancodigital@moneyp.com.br ou telefone: (11)

3810-9349.

Banco Digital
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